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des parcours de sante complexes

11éme rendez-vous des SESSAD et Dispositifs de PMO d’Occitanie
« L’articulation avec I'offre libérale »

Marine Crespy Irles — Cadre opérationnelle
Eva Larboulette Nigen - Directrice

Un interlocuteur identifié pour



Loi n°2019-774 du 24 juillet 2019 relative a I’organisation et
a la transformation du systeme de sante — article 23

Propose un dispositif d’appui polyvalent unique,
en subsidiarité, pour les professionnels
confrontés a une situation ressentie comme
complexe quels que soient I’age, I'autonomie,
le handicap ou la pathologie de la personne.
Le dispositif d'appui peut également rendre
directement des services a la population en
fonction des missions qu’il intégre.
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SITUATIONS COMPLEXES ? UN INTERLOCUTEUR UNIQUE : LE DAC
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Composition du conseil de gouvernance (titulaires et suppléants)
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Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
AG le 4 juin prochain. Nous en avons parlé avec le président. Place dans le collège des membres fondateurs.


Missions
(article L6327-2 du Code de la Santé Publique)

1 - Assure la réponse globale aux demandes d'appui des professionnels qui comprend notamment
l'accueil, 'analyse de la situation de la personne, I'orientation et la mise en relation, I'acces aux
ressources spécialisées, le suivi et 'accompagnement renforcé des situations, ainsi que la planification
des prises en charge. Cette mission est réalisée en lien avec le médecin traitant, conformément a son
role en matiére de coordination des soins.

Offrir une réponse globale et coordonnée aux personnes en situation complexe.

2 - Contribue avec d'autres acteurs et de facon coordonnée a la réponse aux besoins des personnes et de
leurs aidants en matiere d'accueil, de repérage des situations a risque, d'information, de conseils,
d'orientation, de mise en relation et d'accompagnement.

Contribuer au décloisonnement et a la coopération entre acteurs.

3 - Participe a la coordination territoriale qui concourt a la structuration des parcours de santé.

Participer a I'amélioration continue des pratiques de coordination.
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Qui nous sollicite ?

Origine des sollicitations par type d’adresseur — Evolution 2024 / 2025

® 2024 @ 2025
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Fonctionnement

Une porte d’entrée unique,

des équipes de proximite,

3eme njveau
eme nj .

2 niveau Appui a la
Orientation coordination

... et 3 niveaux de réponses
graduées en fonction de la

demande. 1er niveau

Information

Cléture possible a chaque niveau de réponse.

Pour proposer des interventions
autour des situations ressenties
comme complexes par les

personnes ou les professionnels
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Modes de sollicitation

DAC 34 D le d’appui situati I DAC 34 D ie d’appui situati !
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DELA DEMANDE 'APPUI
Dote de la demande :
D Ac 3 e e oo R— — R [
i Tloui [ wen - " o
i et Aot e afcut T Ot  a rite EL) [EL T ——
. sitif d-l'a pull - o = =
st n " 5inon paurguo:et/cu Uble  saole viequotidienne [selever,
ispo . pp i el o
aeer g de iminaton. |
laco ordination S . s | s
Identité dela personne” Personne renseignant le formulaire * Problémes dans s actiités de
Olerobiématique 0'ae deneslioue (courses, o [ Logement vétuste / insalubre.
[ HERAULT | o e Cu e : Frivatin
WM de jeune it Nom Frénom (0] et s sins
2 O Probiématiaue
Sove: [ parinn [t [ Jndéterine | tmistcative uridie I Renancement aux soiva
B Fonction)/ Qualits
T | [ Preblematiaue e lazeolrité ] Troubles mateurs
Tétiphne | Courriel Sazan [ Problématiaue e  Finertion ] Troubles sensoviels
| sodo-professionnelle
Mresse Cormuresectur diervrian (1) Troubies cu comporntement /
Commune: I | [ Retus date spresivte
v seutel: [ou [ hem -
) a | g sms [STE—
Desorentaton
ENTOURAGE
Persanne b contactec: Expost e s snustion
nom
Préaarn
Lien avec agersonne:
Courries
Telepnone
Conta Ct dac34 DI — p— —
L] Fonction et steucture NOM et Prénam Tél ] Couiel Modsités dinterveniion
[ ————
acecn ratant

O pouleur chronique [ oncologie [ Sains pallatts 0 I €oviDlang
O santé mentaie. Dentance [ Obesie pediatrique L Maladie Neuro évalutve [ autres

P———

Ls présent demande & sppuiest b transmettre par mall s coptactBdack org

Nous solliciter | DAC HERAULT ( DAC 34) -
Dispositif d'Appui a la Coordination —
HERAULT

www.dac34.com

DAC 34
D
[HERAULTS
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Appul aux situations complexes en lien
avec I'ecosysteme du DAC 34

TUTELLE ET ORGANISMES DE
PROTECTION SOCIALE \ DISPOSITIFS SPECIFIQUES

(ARS, CPAM, MSA, ...) REGIONAUX
(SERO, MRO, MND, ...)

COLLECTIVITES \
(Conseil départemental, x 0 ch,3,4 ] )
mairies, CCAS, ..) = S Y P aation ETABLISSEMENTS
e = “aaafe [ nERAULT DE SANTE-

- (Hbpitaux, Maisons
USAGERS de garde, Centre de
consultation, ...)

PROFESSIONNELS
LIBERAUX ET
REGROUPEMENTS DES
PROFESSIONNELS

DE SANTE

(CPTS, MSP, ESP, FECOP, ...)

PATIENTS

ETABLISSEMENTS ET SERVICES
SOCIAUX ET MEDICO-SOCIAUX
(SAMSAH, Accueil de Jour,
EHPAD, ...)

SERVICES D’AIDE ET
D’ACCOMPAGNEMENT A DOMICILE

(SSIAD, SAAD, ..)

CENTRES DE FORMATIONS
(IFSI, IRTS, IFE, ...)
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Nature des sollicitations

Nature des sollicitations — Comparaison 2024 / 2025

@ 2024 @ 2025
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EMASP du DAC 34

Equipe Mobile d’Accompagnement et de Soins Palliatifs

COORDONNER

SOUTENIR

POUR QUI ?

« Les personnes atteintes d'une maladie
relevant de soins palliatifs
» Leur famille et leur entourage proche

+ Les professionnels

COMMENT ?

L'équipe ne dispense pas les soins et ne se
substitue pas aux professionnels prenant en
charge le patient.

L'équipe intervient :
« A domicile
» En établissement médico-social
» Dans nos locaux, sur rendez-vous

QUE FAISONS-NOUS ?

Soutenir le projet de vie du patient
Soutenir les professionnels
Favoriser le maintien / retour a domicile
Assurer la coordination entre les intervenants
libéraux, hospitaliers et institutionnels
Proposer des accompagnements :

- Médicaux

- Paramédicaux

- Psychologiques

- Sociaux
Favoriser la prise en charge de la douleur et
des autres symptoémes
Proposer des approches complémentaires®
Former les professionnels
Informer le public
Proposer un accompagnement psychologique
et social dans le cadre du deuil
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Pole d'expertises du DAC 34

Obésite pédiatrique (Prise en soins des enfants en surpoids et en obésité de 3 & 18 ans sur le secteur biterrois)

“ ORGANISATION DE LA PRISE EN SOIN :

o1 Un espace d'accueil et de convivialité
parents - enfants Suivi diététique Suivi
Premiere évaluation (pour toutes psychologique

les nouvelles inclusions d’enfants)
. Bilan dietetique (alimentation et
habitudes de vie)

. Bilan psychologique (sur demande
du médecin traitant, la
dietéticienne ou la famille)

. Egan ﬂP}A (Activite Physique

aptee .

. Ateliers cuisine enfants/parents [-;ducatlon

. Ateliers d'ETP (Education Thérapeutique
Theérapeutique) du Patient

03 "
Ateliers cuisine ACtIYIte
Physique

Adaptée (APA)
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Organisation dans le cadre de la mission
d’animation territoriale

Méthodologie non-linéaire

0 Une organisation par territoire
afin de conserver la proximité
et la connaissance fine des

partenaires locaux. j Une mission

partagée
=\

o Une prochaine mise en ceuvre
du logiciel “RESCQO” dédié a la Département
gestion des liens partenaires

et des projets

qui s’appuie sur les initiatives :

[

(2 Un poste dédié pour piloter :
coordonnatrice de projets
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Organisation centréee sur les usagers




Médecin traitant ou professionnel

Dispositif d’appui du secteur social, sanitaire ou

g la coordination médico-social ?
- Vous n'avez pas toujours connaissance de
L1 En Occitanie toutes les aides et ressources disponibles

sur votre territoire.

Les DAC en Occitanie vous appuient
pour la prise en charge de vos
patients en situation complexe

Des ressources territoriales,
TOUS AGES « TOUTES PATHOLOGIES « TOUTES SITUATIONS 13 équipes et une coordination en

En appui pour 'accompagnement de votre patient(e), des équipes
Ik N = - u u

pluridisciplinaires de professionnels recherchent pour vous, les f I

ressources et les aides les plus efficientes sur les territoires, au cas par a p p u I a UX p ro e55|on ne S
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Echanges

Liens opérationnels de terrain avec les libéraux
Formalisation des partenariats
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*  Dispositif d’appui

MERCI DE VOTRE ATTENTION

www.dac34.com

DAC Hérault_d AL
contact@dac34org
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