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Q.1.1 Quels sont les 3 premiers termes qui vous 

viennent quand on parle de transformation de l’offre 

médico-sociale ? 

1- Quels sont les 3 premiers termes qui vous 

viennent quand on parle de transformation 

de l’offre médico-sociale ? 

 

Nombre total de répondants : 118/118 
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1er terme 2ème terme 3ème terme 



 

Recueil d’opinion de nos 

adhérents sur la 

transformation de l’offre 

 

5/36 

 

1er terme 2ème terme 3ème terme 

individualisation de 

l'accompagnement (besoin du jeune) 
accompagnement inclusif Dispositif intégré 

adaptation création incertitude 

dispositif inclusion prestations 

élargissement système plateforme 

Inclusion Coordination Ouverture 

Inconnu Adaptation Difficultés 

Compliqué Vision Long terme 

Confusion Manque de clarté Incompréhension 

Inclusif Droit commun Parcours 

Parcours Inclusion Confrontation 

Financement Évaluation Contrôle 

Parcours Droit Familles 

Ethique Refexion Revolution 

Changement Coopération Adaptation 

Expérimentation Dispositif Souplesse 

Sanitaire Autisme Autonomie 

Inclusion Société Pouvoir d agir 

Evolution Dispositif Réflexion 

Changements Répondre aux besoins Avoir une vision 

Plate-forme de services Dispositif Parcours 

Coordination Fluidifier Parcours 
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1er terme 2ème terme 3ème terme 

Droits des personnes Adaptation Reingenerie 

Porosité Collaboration Coût à la place 

Dispositif Coordination Parcours 

Adaptation Équité Revolution 

Plateforme Ambulatoire Parcours 

Dispositif Coordination Agilité 

Restructuration Réorganisation Opportunité 

Dispositif Inclusion Parcours 

Plate forme Innovation Réponse 

Changement Modification Evolution 

Tarification Parcours Adaptation 

Coordination de parcours Dispositif intégré Droits 

Dispositif Besoins Plateforme 

Opportunité Réflexion Changement 

Inclusion Souplesse Parcours 

Dispositif Plateforme de service Serafin ph 

Cohérence Parcours Souplesse 

Dispositif intégré Advocacy Desinstitutionalisation 

Changement Privatisation Fluidité 

Tarification Passerelle entre établissement Dispositif 

DIME Coordination Flexibilité 

Dispositif Activité Séraphin PH 

Inclusion Dispositif Plateforme de service 
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1er terme 2ème terme 3ème terme 

Besoin Coordination Inclusion 

Fluidite Multimodalite Droit 

Dispositif Inclusion Adaptation 

Desinstitutionnalisation Inclusion Hors les murs 

Besoin Adaptation Modularité 

Adaptation Harmonisation Accompagnement 

Changement Dynamique Adaptabilité 

Changement Réponse plus adaptée au besoin Desinstitutionnalisation 

Parcours de vie Inclusion 
Accompagner le 

changement 

Parcours Coordination Personnalisation 

Inclusion Financement Innovation 

Fluidité Ressources Simplification 

Besoins Inclusion Individualisation 

Inclusion Adaptation Pessimisme 

Coordination Partenariat Inclusion 

Inclusion Hors les murs Autodetermination 

Parcours partagé Coordination Besoins 

Usine à gaz Efficience Accompagnement ciblé 

Dispositif Prestations en milieu ordinaire Inclusion 

Inclusion Travailler en dispositif 
Recentrer les besoins 

de la personne 

Financement Accompagnement des équipes Besoins des usagers 

dispositif désinstitutionalisation droit commun 
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1er terme 2ème terme 3ème terme 

Dispositif Autodétermination Fusion 

Logique de parcours Bien traitance Coordination 

Autodétermination Coordination Dispositif 

Inclusion Adaptation Fluidification 

Défi Non uniforme Réflexion 

Inclusion Souplesse Sur mesure 

Inclusion Adaptation Société 

Dispositif Revolution Revolution 

Dispositif Prestation Serafin 

Dispositif Architecture Besoins 

Besoin Territoire Pluridisciplinaire 

Évolution Administratif Adaptabilité 

Fluidification Dispositif Collaboration 

Adaptabilité 
Dépendance vis à vis des politiques 

sociales et médico-sociales 
Pertinence 

Vision Avenir 
Coordinateur de 

parcours 

Modularité Complémentarité Desinstitutionalisation 

Inclusion Adaptation Coordination 

Ambulatoire Adaptation Innovation 

Desinstitutionnalisation Révolution Peur 

Dispositif Accompagnement adapté 
Fonction appui 

ressources 

Nécessité Besoins Réactivité 
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1er terme 2ème terme 3ème terme 

Innovation Métamorphose Aboutissement 

Plate-forme Accès aux droits Fluidité 

Trop de dispositifs Perte de l’usager 
Le rôle du coordinateur 

de parcours 

Recueil des attentes de l'usager 
Rôle clé de la Coordination de 

parcours 

Trop de dispositif et 

manque de lisibilité 

Adaptation Fluidité Notion de parcours 

Changement Evolution Adaptation 

Opportunité Rigidité Financement 

Besoins des PA Dispositif 
Accompagnement au 

changement 

Désinstitutionalisation Dispositif Droit commun 

Enfin Projet Lisibilité 

Desinstitutionalisation Coordination de parcours Dispositifs 

Opportunité Evolution Changement 

Inclusion Evolution société 

Qualité Amélioration Optimisation 

Innovation Égalité Moyens 

Droit commun Compensation 
Coordination de 

parcours 

Inclusion Innovation Droit commun 

Dispositif Contraintes Opportunité 

Personnalisation Inclusion Coordination 

Dispositif Desinstitutionnaliser Parcours 

Inclusion Desinstitutionalisation Adaptation 



 

Recueil d’opinion de nos 

adhérents sur la 

transformation de l’offre 

 

10/36 

 

1er terme 2ème terme 3ème terme 

Prestations Cohérence Inclusion 

Traçabilité Pessimiste Dispositif 

Changement Innovation Nouveauté 

Inclusion Autonomie Usager 

Inclusion Coordination Droit commun 

Réflexion Accompagner Évaluer 

Acte Transformation Tarification 

Perspectives Fluidité Parcours 

Dispositif Parcours Créativité 

Adaptation Evaluation Audace 
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Q.1.2 Avez-vous été en questionnement sur cette 

transformation de l’offre médico-sociale ? 

2- Avez-vous été en questionnement sur 

cette transformation de l’offre médico-

sociale ? 

 

Nombre total de répondants : 116/116 

 

 

 

Libellé Nombre Pourcentage 

Oui 111 95.69% 

Non 5 4.31% 

Total 116 100% 
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Q.1.3 Si oui, quel(s) modèle(s) avez-vous envisagé 

d’adopter ? 

2- Avez-vous été en questionnement sur cette 

transformation de l'offre médico-sociale ? 

 

Si oui, quel(s) modèle(s) avez-vous envisagé 

d’adopter ? 

 

Nombre total de répondants : 111/111 

 

 

 

Autre choix : 

Détail des réponses 
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Détail des réponses 

DIME 

 

Libellé Nombre Pourcentage 

Dispositif intégré 70 39.77% 

Plateformes de services 38 21.59% 

Pôle d’ESMS 26 14.77% 

Services/Etablissements 20 11.36% 

SESSAD autonome 17 9.66% 

Autre(s) forme(s) 5 2.84% 

Total 176 100% 
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Q.1.4 Avez-vous expérimenté une nouvelle modalité 

d’organisation pour accompagner la fluidification 

des parcours des personnes accompagnées ? 

3- Avez-vous expérimenté une nouvelle 

modalité d’organisation pour accompagner la 

fluidification des parcours des personnes 

accompagnées ? 

 

Nombre total de répondants : 115/115 

 

 

 

Libellé Nombre Pourcentage 

Oui 66 57.39% 
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Libellé Nombre Pourcentage 

Non 49 42.61% 

Total 115 100% 
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Q.1.5 Seriez-vous déjà prêt(s) à en faire des retours 

d’expérience pour évaluer le(s) bénéfice(s) pour les 

personnes accompagnées ? 

4- Seriez-vous déjà prêt(s) à en faire des 

retours d’expérience pour évaluer le(s) 

bénéfice(s) pour les personnes 

accompagnées ? 

 

Nombre total de répondants : 114/114 

 

 

 

Libellé Nombre Pourcentage 

Non 86 75.44% 
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Libellé Nombre Pourcentage 

Oui 28 24.56% 

Total 114 100% 
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Q.1.6 Si oui, sous quelle(s) forme(s) ? 

4- Seriez-vous déjà prêt(s) à en faire des retours 

d’expérience pour évaluer le(s) bénéfice(s) pour les 

personnes accompagnées ? 

 

Si oui, sous quelle(s) forme(s) ? 

 

Nombre total de répondants : 28/28 

 

 

 

Réponse 

webinaire 
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Réponse 

Rapport d activité. 

Rencontres 

Tout de suite 

Etude clinique,parcours de vie 

Rencontre 

Capsules vidéo 

Échange de pratique 

Sondage ou vignette 

Video 

Mesure d’impact 

Retour d'expériences 

Ecrite 

Classes externalisée 

Freins et opportunités 

Échanges avec services identiques qui interviennent sur des territoires différents 

Table ronde 

Échanges 

Inter établissement 

Travail de recherche avec des étudiants Master 

Écrite 

Rencontres et échanges partenarials 

Tous supports 

Journée de rencontre 
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Réponse 

Paddlet 

Entretiens, posters, cafés… 

Réunion institutionnelle 

Partage d'expérience,  intervention 
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Q.1.7 Suite au décret du 5 juillet 2024 relatif au 

fonctionnement en dispositif intégré, envisagez-vous 

de vous engager dans une telle voie ? 

5- Suite au décret du 5 juillet 2024 relatif au 

fonctionnement en dispositif intégré, 

envisagez-vous de vous engager dans une 

telle voie ? 

 

Nombre total de répondants : 115/115 

 

 

 

Libellé Nombre Pourcentage 

Oui 107 93.04% 
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Libellé Nombre Pourcentage 

Non 8 6.96% 

Total 115 100% 
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Q.1.8 Si oui, dans quel délai ? 

5- Suite au décret du 5 juillet 2024 relatif au 

fonctionnement en dispositif intégré, envisagez-vous de 

vous engager dans une telle voie ? 

 

Si oui, dans quel délai ? 

 

Nombre total de répondants : 107/107 

 

 

 

Libellé Nombre Pourcentage 

à moyen terme (entre 1 et 3 ans) 61 57.01% 

à court terme (moins d'1 an) 29 27.1% 
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Libellé Nombre Pourcentage 

à long terme (au-delà de 3 ans) 17 15.89% 
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Q.1.9 Si non, pour quelle(s) raison(s) ? 

5- Suite au décret du 5 juillet 2024 relatif au 

fonctionnement en dispositif intégré, envisagez-vous de 

vous engager dans une telle voie ? 

 

Si non, pour quelle(s) raison(s) ? 

 

Nombre total de répondants : 8/8 

 

 

 

Si non, pour quelle(s) raison(s) ? 

Réponse 

Pas d'expérience 
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Réponse 

Sans objet 

Pas assez réglementé 

Prends pas les décisions 

Dispositif d accompagnement 

Beaucoup d’interrogations 

Non décisionnaire 

Non décisionnaire 
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Q.1.10 Pensez-vous vouloir vous engager dans le 

comité opérationnel (COMOP) du déploiement en 

dispositif intégré d’Occitanie ? 

6- Pensez-vous vouloir vous engager dans le 

comité opérationnel (COMOP) du déploiement 

en dispositif intégré d’Occitanie ? 

 

Nombre total de répondants : 111/111 

 

 

 

Libellé Nombre Pourcentage 

Oui 50 45.05% 

Non 61 54.95% 
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Libellé Nombre Pourcentage 

Total 111 100% 
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Q.1.11 Pour l’organisation de ces COMOP, quelle(s) 

modalité(s) vous paraitrait la plus pertinente ? 

7- Pour l’organisation de ces COMOP, 

quelle(s) modalité(s) vous paraitrait la plus 

pertinente ? 

 

Nombre total de répondants : 109/109 

 

 

 

Autres(s) proposition(s) 

 

 

Libellé Nombre Pourcentage 
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Libellé Nombre Pourcentage 

Par territoire 62 33.51% 

Par type d’EMS 36 19.46% 

Niveau régional 33 17.84% 

Niveau pluri-départemental 29 15.68% 

Par public 25 13.51% 

Autre(s) proposition(s) 0 0% 

Total 185 100% 
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Q.1.12 Par quelle(s) thématique(s) seriez-vous 

intéressés pour permettre la réussite de ce 

déploiement de vos différentes organisations ? 

8- Par quelle(s) thématique(s) seriez-vous 

intéressés pour permettre la réussite de ce 

déploiement de vos différentes organisations 

? 

 

Nombre total de répondants : 108/108 

 

 

 

Libellé Nombre Pourcentage 
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Libellé Nombre Pourcentage 

Le Parcours de la Personne 

Accompagnée 
84 26.92% 

L’Appui-ressources 66 21.15% 

La Place des familles 59 18.91% 

L’Interdisciplinarité 48 15.38% 

Le Projet Personnalisé 

d’Accompagnement 
44 14.1% 

Autre(s) proposition(s) 11 3.53% 

Total 312 100% 

 

Détail des réponses 

L’organisation 

Coordination de parcours 

Locaux 

La coordination de parcours 

Comment évaluer pour répondre aux besoins et attentes des personnes accompagnées 

La coordination 

EVRAS 

Le travail avec l'éducation nationale 

La tarification 

La place de l'Education nationale 

Éducation 'ationale 
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Q.1.13 Auriez-vous des suggestions à faire remonter 

au COPIL déploiement en dispositif intégré ESMS 

Enfants ? 

9- Auriez-vous des suggestions à faire 

remonter au COPIL déploiement en dispositif 

intégré ESMS Enfants ? 

 

Nombre total de répondants : 39/98 

 

 

 

Réponse 

Consulter les professionnels de terrain 
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Réponse 

Retour et validation des doubles notifications pour adapter le parcours aux besoins. 

Convention cadre régionale Place des sessad autonomes En dehors du dispositif, pas 

d'accompagnement ? 

Qu’il y ai dans ce dispositif un cadre définissant la création de passerelle collaborative avec les 

professionnels du dispositif adolescent/jeunes majeurs et adultes, afin de préparer l’enfant à 

évoluer vers l’adolescence et ensuite le futur adulte qu’il souhaite devenir. 

Comment s’articuler avec l éducation nationale ? 

Non 

Faire remonter les expériences, experimentations et bonnes pratiques 

Pas pour l'instant 

Clarifier le contenu du décret dans ses modalités opérationnelles et financières Questions de la 

diversité des réponses sur les territoires 

Le partenariat EMS/ EN 

Bon courage. 

Travailler à  repertorier clarifier et simplifier en premier lieu le mille feuille de dispositifs créés ces 

dernières années . 

Elaboration d'un guide de témoignage RETEX d'exemple de mise en oeuvre du dispositif par 

territoire. 

Non 

Non 

Inviter l’éducation nationale 

Travailler avec les dispositifs adultes pour faciliter les projections d'avenir 

Organiser des rencontres.  Faire des retours aux établissements qui ne font pas partis du copil 

La question des territoires me semble l’enjeux central de la transformation 

Avoir plus de visibilité sur le dispositif intégré 
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Réponse 

+ de discussion avec tous les différents partenaires du parcours de l’enfant 

Non 

Non 

Une prochaine rencontre en présence de l'ARS serait elle possible ?  Comment faire évoluer les 

dispositifs , sans l'adhésion de l'éducation nationale au principe d'inclusion ? (Impossibilité pour 

enfant avec notif ime d'être maintenue en ULIS dans l'Hérault) 

Avoir des moyens 

Soutien des financeurs- lien avec l'éducation nationale et les partenaires. 

Partir des besoins 

Comment faire avancer la MDPH et l'Education Nationale avec une temporalité commune vers la 

mise en oeuvre des dispositifs intégrés ? 

Aucune suggestion 

Engager davantage l'analyse systémique dans la réflexion autour du dispositif intégré 

Comment faire évoluer le partenariat réel avec les écoles ? 

Choix des organismes gestionnaire Complémentarité de  parcours et coordination au niveau des 

territoires entre les acteurs 

Le partenariat avec l'Education Nationale est amené à évoluer avec le déploiement en DI. Est ce que 

l'EN est associée pour la mise en œuvre?Les DSDEN vont elles sensibiliser leurs enseignants et 

équipes à ce que les ESMS soient davantage présents et acteurs dans les écoles pour favoriser 

l'inclusion des enfants et jeunes à besoins particuliers ? 

S'appuyer sur expériences et compétences de l'AIRE 

Création de dispositifs TSA 15-20 pour éviter une rupture de parcours à l'issue du collège 

Finess unique pour faciliter le parcours 

Non 

Comment les autorités de contrôle et tarification peuvent soutenir de façon méthodique, logistique 

et financière les établissements qui voudraient passer en dispositif 
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Réponse 

Travailler avec les associations 

 


